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Оператор персональных данных: 

Алавутдинова Сабина Минажутдиновна 

Статус: Плательщик налога на профессиональный доход (самозанятая) 

ИНН: 056012442408 

Вид деятельности: Услуги в сфере красоты и ухода за внешностью 

Контактный e-mail: alavutdinova.s77@yandex.ru Телефон: +79633716404 

Сайт: https://studiomasssage.ru/ 

ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

Настоящая Политика обработки и конфиденциальности персональных данных (далее – 

«Политика») определяет порядок обработки персональных данных и меры по обеспечению их 

безопасности, предпринимаемые Алавутдиновой Сабиной Минажутдиновной (далее — 

«Оператор»). 

Оператор ставит своей важнейшей целью соблюдение прав и свобод человека и гражданина при 

обработке его персональных данных, в том числе защиты права на неприкосновенность частной 

жизни, личную и семейную тайну. 

Настоящая Политика действует в отношении всех персональных данных, обрабатываемых 

Оператором в рамках оказания услуг, а также данных, которые Оператор может получить о 

посетителях своего веб-сайта. 

Использование Сайта в любой форме, включая перемещение по страницам, изучение материалов, 

заполнение форм, предоставление информации о себе, запись на услуги или обращение к 

Оператору, означает полное согласие субъекта с условиями обработки его персональных данных, 

установленными настоящей Политикой. 

В случае несогласия с этими условиями субъект персональных данных должен воздержаться от 

использования Сайта и обращения за услугами к Оператору. 

1. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ 

1.1. Обработка персональных данных — любое действие или совокупность действий с 

персональными данными, включая сбор, запись, хранение, уточнение, извлечение, 

использование, передачу, обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение. 

1.2. Оператор — физическое лицо, самостоятельно организующее и осуществляющее обработку 

персональных данных. В настоящей Политике — Алавутдинова Сабина Минажутдиновна. 

1.3. Персональные данные (ПДн) — любая информация, относящаяся к определенному или 

определяемому физическому лицу. 

1.4. Субъект персональных данных — физическое лицо, чьи данные обрабатываются. 



1.5. Пользователь/Клиент — субъект ПДн, взаимодействующий с Сайтом и/или получающий 

услуги Оператора. 

1.6. Cookies — фрагменты данных, отправляемые веб-сервером и сохраняемые на устройстве 

Пользователя для обеспечения корректной работы Сайта и запоминания предпочтений. 

1.7. IP-адрес — уникальный сетевой адрес устройства в сети Интернет. 

2. ОСНОВНЫЕ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ОПЕРАТОРА 

2.1. Оператор имеет право: 

— получать от субъекта достоверные сведения и документы, необходимые для оказания услуг; 

— продолжать обработку ПДн без согласия субъекта при наличии оснований, предусмотренных 

ФЗ-152 (например, исполнение договора, требования законодательства); 

— самостоятельно определять технические и организационные меры защиты ПДн; 

— использовать технологии «cookies» и аналитические сервисы для улучшения работы Сайта. 

2.2. Оператор обязан: 

— предоставлять субъекту информацию об обработке его ПДн по запросу; 

— организовывать обработку в соответствии с законодательством РФ; 

— отвечать на обращения субъектов в порядке и сроки, установленные ФЗ-152; 

— обеспечивать неограниченный доступ к настоящей Политике; 

— принимать меры для защиты ПДн от неправомерного доступа, утраты или изменения; 

— прекращать обработку и уничтожать ПДн при достижении целей, отзыве согласия или 

выявлении нарушений; 

— исполнять иные обязанности, предусмотренные ФЗ-152. 

3. ОСНОВНЫЕ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СУБЪЕКТОВ ПДн 

3.1. Субъект имеет право: 

— получать информацию об обработке своих ПДн; 

— требовать уточнения, блокирования или удаления данных, если они неполны, устарели или 

обрабатываются незаконно; 

— отозвать согласие на обработку ПДн в любой момент; 

— направлять запросы на электронную почту Оператора с пометкой «Запрос субъекта ПДн»; 

— осуществлять иные права, предусмотренные законодательством РФ. 

3.2. Субъект обязан: 

— предоставлять достоверные сведения о себе; 

— сообщать об изменении контактных данных или предпочтений. 

3.3. Лица, передавшие недостоверные сведения или данные третьих лиц без их согласия, несут 

ответственность в соответствии с законодательством РФ. 



4. ПРИНЦИПЫ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

4.1. Обработка ПДн базируется на принципах, предусмотренных ФЗ-152: 

4.1.1. Законная и справедливая основа. 

4.1.2. Ограничение конкретными, заранее определенными и законными целями. 

4.1.3. Не допускается объединение баз данных, обработка которых осуществляется в 

несовместимых целях. 

4.1.4. Обработке подлежат только данные, отвечающие целям обработки. 

4.1.5. Содержание и объем данных соответствуют заявленным целям. Избыточность не 

допускается. 

4.1.6. Обеспечивается точность, достаточность и актуальность данных. Оператор принимает меры 

по удалению или уточнению неполных или неточных данных. 

5. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ И КАТЕГОРИИ ДАННЫХ 

5.1. Цель: Запись, консультирование и оказание услуг в сфере красоты и ухода, ведение истории 

визитов, информирование о статусе записи, оформление расчетов. 

Субъекты: Клиенты, посетители Сайта, лица, записывающиеся на услуги. 

Категории данных: 

— личная информация (ФИО); 

— контактные данные (телефон, e-mail, мессенджеры); 

— предпочтения по услугам, мастеру, времени визита; 

— история обращений и оказанных услуг; 

— сведения о платежах и способах оплаты (без полных реквизитов карт); 

— фото- и видеоизображения «до/после» (только при отдельном письменном/электронном 

согласии на использование в портфолио). 

5.2. Цель: Коммуникация с клиентами, обратная связь, рассылка информационных и акционных 

сообщений. 

Субъекты: Клиенты, подписавшиеся на рассылку или оставившие контакты для связи. 

Категории данных: телефон, e-mail, идентификаторы в мессенджерах, история обращений. 

5.3. Цель: Обеспечение работы Сайта, улучшение пользовательского опыта, аналитика 

посещаемости, предотвращение мошенничества. 

Субъекты: Посетители и пользователи Сайта. 

Категории данных: 

— технические данные (IP-адрес, тип устройства, браузер, язык, часовой пояс); 

— файлы cookies, данные сессий, метрики посещаемости; 

— действия на Сайте (клики, просмотры страниц, заполнение форм, время сессии); 

— поисковые запросы, реферер-источники. 



⚠️ Оператор НЕ обрабатывает: данные о состоянии здоровья, биометрию, паспортные данные, 

генетическую информацию, данные о трудовой деятельности, сведения о несовершеннолетних 

без согласия законных представителей. Информация об индивидуальных особенностях (аллергии, 

тип кожи/волос) собирается исключительно для качественного оказания услуги и не 

приравнивается к медицинским данным. 

Обработка электронных пользовательских данных и cookies: 

Оператор собирает технические данные автоматически для обеспечения стабильной работы 

Сайта, персонализации интерфейса и анализа эффективности сервисов. Использование Сайта 

означает согласие на сбор cookies. Пользователь может отключить cookies в настройках браузера, 

однако это может ограничить функциональность форм записи и авторизации. 

6. УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

6.1. Обработка начинается с момента возникновения правовых оснований, указанных в разделе 5. 

6.2. Обработка осуществляется с согласия субъекта. Согласие выражается путем: 

— заполнения форм на Сайте; 

— проставления отметки (чек-бокса) «Я принимаю Политику конфиденциальности»; 

— отправки сообщения через мессенджер или форму обратной связи; 

— продолжения использования Сайта после уведомления о сборе cookies; 

— устного или письменного подтверждения при записи на услугу. 

6.3. В случаях, предусмотренных законодательством, согласие может быть оформлено в 

письменной форме. 

6.4. При отказе предоставить данные в необходимом объеме Оператор не сможет осуществить 

запись, оказать услугу или связаться с субъектом. 

6.5. Обработка необходима для исполнения договора, реализации законных интересов Оператора 

или соблюдения требований законодательства РФ. 

7. ПОРЯДОК ХРАНЕНИЯ, ПЕРЕДАЧИ И ДРУГИХ ВИДОВ ОБРАБОТКИ 

7.1. Оператор вправе привлекать сторонние сервисы (CRM/системы записи, платежные 

агрегаторы, хостинг-провайдеры, мессенджеры) на основании договоров поручения обработки 

ПДн с обязательством соблюдения конфиденциальности. Перечень сервисов предоставляется по 

запросу. 

7.2. Хранение ПДн осуществляется не дольше, чем требуют цели обработки, если иной срок не 

установлен законодательством РФ или договором. По достижении целей или утрате 

необходимости данные обезличиваются или уничтожаются. 

7.3. Срок обработки определяется достижением целей. Субъект может отозвать согласие, 

направив уведомление на e-mail Оператора с пометкой «Отзыв согласия». 

7.4. Данные, собираемые сторонними сервисами (платежные системы, аналитика), хранятся и 

обрабатываются этими лицами в соответствии с их собственными политиками. Оператор не несет 

ответственности за действия третьих лиц, не связанных договором поручения. 

7.5. Установленные субъектом ограничения на обработку не действуют в случаях, 

предусмотренных законодательством РФ. 



7.6. Обработка прекращается при достижении целей, истечении срока согласия, отзыве согласия, 

требовании субъекта или выявлении неправомерной обработки. 

8. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

Оператор и лица, получившие доступ к ПДн, обязаны не раскрывать и не распространять их без 

согласия субъекта, если иное не предусмотрено федеральным законом. Передача данных 

возможна только в рамках исполнения договора оказания услуг или по требованию 

уполномоченных государственных органов. 

9. ОБЕСПЕЧЕНИЕ БЕЗОПАСНОСТИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

9.1. Оператор предпринимает организационные и технические меры, соответствующие 

требованиям ФЗ-152 и рекомендациям Роскомнадзора. 

9.2. Реализуемые меры включают: 

— использование защищенных каналов связи (HTTPS/SSL); 

— ограничение доступа к данным только уполномоченным лицам; 

— применение паролей и двухфакторной аутентификации в рабочих системах; 

— регулярное резервное копирование базы записей; 

— обновление программного обеспечения и антивирусная защита устройств; 

— подписание соглашений о конфиденциальности с привлекаемыми специалистами (при 

наличии). 

9.3. При утрате или разглашении ПДн Оператор информирует субъекта и принимает меры по 

минимизации последствий. 

9.4. Ответственность за нарушение законодательства в сфере ПДн определяется в соответствии с 

КоАП РФ и ГК РФ. 

10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

10.1. Субъект может получить разъяснения по обработке ПДн, направив запрос на контактный e-

mail Оператора. 

10.2. Политика действует бессрочно до замены новой редакцией. 

10.3. Оператор вправе вносить изменения. Новая редакция вступает в силу с момента публикации 

на Сайте. 

10.4. Действующая редакция находится в свободном доступе на Сайте Оператора. 

10.5. Все споры разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия — в судебном 

порядке по месту регистрации Оператора в соответствии с законодательством РФ. 

📞 КОНТАКТЫ ОПЕРАТОРА 

ФИО: Алавутдинова Сабина Минажутдиновна 

Статус: Самозанятая (НПД) 

ИНН: 056012442408 

E-mail для запросов по ПДн:  alavutdinova.s77@yandex.ru 



Телефон:  +79633716404 

Адрес оказания услуг:   

Сайт:  https://studiomasssage.ru/ 

Уполномоченный орган: 

Роскомнадзор 

🌐 https://rkn.gov.ru | 📞 8 (800) 200-00-00 


